THONG BAO KHONG KY THI

Ky thi Ia pham phap. Co quan Dich Vu Strc Khée Hanh Vi
Quan San Diego (Chuwong Trinh) theo dung luat dan
quyén cla Lién Bang. Chwong Trinh khéng ky thi, loai triy
ngwdi ndo, hodc d6i x&r khac biét véi ho vi ching tdéc, mau
da, nguén gbc dan tdc, tudi tac, khuyét tat, hay phai tinh.

Chwong Trinh cung cap:

e Sy gilip d& va cac dich vy mién phi cho nguwoi bi
khuyet tat dé gidp ho truyén dat tw twdng hiéu qua
hon, chang han nhuw:

e Thoéng dich vién hop 1& vé ngén ng ky hiéu

e Thong tin trén gidy t& dwdi nhirng hinh thirc khéac
(chi¥ in I&n, Am thanh, hinh thirc dién tlr dé st
dung, nhirng hinh thirc khac)

e Céc dich vu ngdn ngl mién phi cho ngw&i ma ngon
nglr chinh khéng phai la Anh Ngir, chang han nhu:

e Thong dich vién hop 1€
e Théng tin dwoc viét bang nhirng ngdn ngl khac

Néu quy vi can nhirng dich vu nay, hay lién lac voi Dwo’ng
Day Lién Lac & Khung Hoang (ACL) 24 gi¢ méi ngay, 7
ngay trong tuan bang cach goi s6 1-888-724-7240. Hoac,
néu quy vi khdng thé nghe hay néi ré, vui long goi sb 711.
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CACH NOP DON KHIEU NAI

Néu quy vi tin ring Chwong Trinh d& khéng cung cap nhirng dich vu nay hoac da ky thi bang
mot cach khac dwa vao chung tdc, mau da, ngudn goc dan tdc, tudi tac, khuyét tat, hodc phai
tinh, quy vi cé thé ndép don khiéu nai véi Chwong Trinh. Quy vi cé thé khiéu nai bang dién thoai,
thw twe, dich than, hoac phwong tién dién td:

BANG BIE[\I THOAI: Lién lac v&i mét trong nhirng co' quan bénh vire dudi day. Hoac, néu quy
vi khéng thé nghe hoac nadi rd, xin vui long goi so 711.

Vé céac dich vu NGOAI VIEN, hay goi Trung Vé céac dich vu NOI VIEN hodc TAI GIA, hay
Tam Gido Duc va Yém Tro' Y Té cho Nguoi goi
Tiéu Thu (CCHEA) Chwong Trinh Yém Tro Bénh Nhan JFS
1-877-734-3258 619-282-1134 hoac
9:00 sang dén 5:00 chiéu 1-800-479-2233
8:00 sang dén 5:00 chiéu

BANG CACH VIET THU: Dién vao mét mau don khiéu nai, hoac viét thw va glri dén:

Vé céac dich vu NGOAI VIEN, Vé céac dich vu

Trung Tam Gido Duc va Yém Tro' Y Té cho NQI VIEN hojc TAI GIA,

Nguwoi Tiéu Thu (CCHEA) Chwong Trinh Yém Tro Bénh Nhan JFS
1764 San Diego Avenue, Suite 200 8804 Balboa Avenue
San Diego, CA 92110 San Diego, CA 92123

DiCH THAN: Bén phong mach bac sT clia quy vi hoac mét trong nhirng co’ quan trén va cho
biét Ia quy vi mudn dé don khiéu nai.

VAN PHONG DAN QUYEN

Quy Vi cling c6 thé ndp don khiéu nai vé& dan quyén véi B Y Té va Nhan Vu Hoa Ky, Van
Phong Dan Quyen bang dién thoai, thw ttr, hodc phwong tién dién ti:

e Béng dién thoai: Hay goi sb 1-800-368-1019. Néu quy vi khdng thé néi hodc nghe r8,
Xin vui Iong goi cho TTY/TDD 1-800-537-7697.

e Bang thw tir: Hay dién mot mau don khiéu nai hodc gii thw dén:

U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW

Room 509F, HHH Building

Washington, D.C. 20201

M&u don khiéu nai dwoc cung cép tai http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.

BANG PHUONG TIEN PIEN TU: Hay vao Trang Mang ctia Van Phong Dan Quyén tai
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf.
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