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	如果您對所接受的服務不滿意，可以尋求幫助
	需要更多資訊嗎？
	求助與危機熱線     888‐724‐7240（聽障專線：711）
	行動危機應對小組 (Mobile Crisis Response Team, MCRT)
	https://www.sandiegocounty.gov/content/sdc/mcrt.html
	聖地牙哥郡行為健康網站
	https://www.sandiegocounty.gov/content/sdc/hhsa/programs/bhs.html
	聖地牙哥郡提供者名錄
	https://sdcountybhs.com/ProviderDirectory
	如果我有自殺想法，我應該聯絡誰？
	如果您或您認識的人面臨自殺危機，請致電 988 自殺和危機生命熱線 988 或全國預防自殺生命熱線 1-800-273-TALK (8255)。可以造訪 https://988lifeline.org/ 進行對談。

	行為健康服務
	作為Medi-Cal成員的權利：
	 受到個人尊重，並且在尊嚴和隱私方面得到尊重。
	 獲得對於可用治療方案的清晰易懂的解釋。
	 參與與行為健康照護有關的決定。這包括拒絕您不想接受的任何治療的權利。
	 取得本手冊以了解郡服務、郡義務及您的權利。
	 索取醫療記錄的副本並在必要時要求變更。
	 不受任何形式的約束或隔離作為脅迫、紀律處分、提供便利或進行報復的手段。
	 當具有醫療必要性時，就緊急情況、緊急狀況或危機狀況及時獲得全天候照護。
	 應要求，及時以其他替代格式（例如，點字、大字體和語音檔）收取書面資料。
	 依據其就可用性、能力、協調、承保及照護授權與州簽訂的合約內容，從該郡接受行為健康服務。在對您的治療沒有有害變更的情況下表達您的權利。
	 根據本手冊中所述的權利及所有適用的聯邦和州法律接受治療和服務。
	 根據有關行為健康治療的州法律，您可能還擁有其他權利。
	可用的服務類型

